
Allgemeine Geschäftsbedingungen
Meier Media, Jakob Fügli-Str. 16, 8048 Zürich
(Im Folgenden MMZ genannt)

Zürich, 21. August 2024

Geltungsbereich
1. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen

zwischen MMZ und ihren Kunden über physische Produkte (z.B. Bücher, CDs),
digitale Produkte sowie Event-Ticketing.

2. Des Weiteren gelten die AGB für sämtliche Marken von MMZ wie teesalon.com
(sowie deren fremdsprachigen Betitelungen) und proxymit.net.

Zustandekommen des Vertrages
1. Die Darstellung des Sortiments von MMZ stellt kein Angebot auf Abschluss eines

Kaufvertrages mit dem Kunden dar. Sie ist unverbindlich.
2. Indem der Kunde per Internet seine Adresse, eMail, Telefonnummer und evtl. weitere

Angaben macht und anschliessend durch Anklicken der Buttons "Kaufen" oder
“Reservieren” o.ä., E-Mail, Telefon oder über sonstige Kommunikationswege eine
Bestellung absendet, gibt er ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines
Kaufvertrages ab. Der Kunde erhält eine Bestätigung des Empfangs der Bestellung
per E-Mail (Bestelleingangsbestätigung). Diese Bestelleingangsbestätigung stellt
keine Annahme des Angebots dar, sondern soll den Kunden nur darüber informieren,
dass die Bestellung bei MMZ eingegangen ist.

3. Ein Kaufvertrag über physische Produkte kommt zustande, wenn MMZ das Angebot
des Kunden annimmt, indem das bestellte Produkt an den Kunden versendet bzw.
den Versand an den Kunden mit einer zweiten E-Mail (Versandbestätigung) bestätigt.

4. Ein Kaufvertrag über Download-Produkte kommt zustande, wenn MMZ das Angebot
per E-Mail bestätigt und dem Kunden technisch den Zugang gewährt.

5. Eine Reservation zu einer Veranstaltung und damit des Kaufvertrages kommt
zustande, wenn MMZ eine entsprechende Reservationsbestätigung per E-Mail an
den Kunden versendet.

Preise, Fälligkeit, Bezahlung
1. Als Zahlungsmittel kommen beim Online-Verkauf elektronische Zahlungsmittel zum

Einsatz (Debit- und Kreditkarten, TWINT) zur Verwendung.



2. Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.
3. Massgeblich ist der Preis des Produkts bei Vertragsabschluss.
4. Der Kaufpreis sowie ggf. anfallende Versandkosten werden mit Vertragsschluss

fällig.

Gewährleistung
1. Sind die gelieferten Waren zum Zeitpunkt des Gefahrübergangs mangelhaft, z.B.

aufgrund eines Herstellerfehlers, oder liegt eine Falschlieferung oder eine
unvollständig bleibende Lieferung vor, liefert MMZ nach eigener Wahl Ersatz oder
macht den Kauf rückgängig und stattet dem Kunden den Kaufpreis zurück.

2. Muss eine Veranstaltung von Seiten MMZ abgesagt werden, so erhält der Kunde den
vollen Kaufpreis der Reservation zurück.

3. MMZ erstattet den Verkaufspreis bereits gekaufter Tickets ohne Angabe von
Gründen bis 7 Tage vor der Veranstaltung zurück. Danach werden Tickets nur noch
unter Angabe erheblicher Gründe zurückgenommen und voll zurückerstattet.

4. Für Schäden, welche durch die Teilnahme an MMZ-Events entstanden sind, haftet
MMZ in keinem Falle.

5. Alle Fälle von Vertragsverletzungen und deren Rechtsfolgen sowie alle Ansprüche
des Kunden, gleichgültig aus welchem Rechtsgrund sie gestellt werden, sind in
diesen AGB abschliessend geregelt. In keinem Fall bestehen Ansprüche des Kunden
auf Ersatz von Schäden, die nicht am Produkt selbst entstanden sind.

Datenschutz
1. MMZ verpflichtet sich, die personenbezogenen Daten der Kunden nach den

datenschutzrechtlichen Bestimmungen der Schweiz zu behandeln. Einzelheiten
entnehmen Sie in der separaten Datenschutzerklärung.

Schlussbestimmungen
1. Zürich ist ausschliesslicher Gerichtsstand für alle Ansprüche im Zusammenhang mit

der Geschäftsbeziehung.
2. MMZ behält sich das Recht vor, die vorliegenden allgemeinen

Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern. Die jeweils verbindliche Fassung der
AGB ist auf dem Webshop einseh- und ausdruckbar.


